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Omradeinstitution Stengard
Bornehusene Blomsterhaven, Regnskoven, Kongshvile,
Nybrogard, Troldehej og @sterlund

Handleplan for brugertilfredshedsundersggelse i omrade bgrneuset Nybrogard

| omrade Stengard har vi faet en rigtig fin brugertilfredshedsundersggelse. Vi er
seerlig stolte af, at foraeldrene er tilfredse med den padagogiske indsats som
personalet yder for at deres bgrn trives og udvikler sig, og for at foreeldrene op-
lever at der er et godt samarbejde mellem dem og det paedagogiske personale.

Resultatet af omradets brugertilfredshedsundersggelse er drgftet i foraeldrebe-
styrelsen og resultatet af det enkelte bernehus’ brugertilfredshedsundersggelse i
det lokale kontaktudvalg. I omradet har vi sammen med foraeldrebestyrelsen
valgt at seette fokus pa falgende:

e Fastholde af den hgije tilfredshed
e Samarbejdet omkring barnenes trivsel, leering, udvikling og dannelse ef-
ter tiden med Corona

Fastholdelse af den hgje tilfredshed

Vi har et stort gnske om at fastholde den hgje tilfredshed vi har i omradet. Hvad
er det som gar, at vi har en stor tilfredshed, og hvad kan vi gare for at bevare
den?

Foraeldrebestyrelsen har besluttet, at de gnsker at bidrage til at fastholde den
store tilfredshed, der er i omrade Stengard ved at give positive, konkrete og
hverdagsnere foreldreoplevelser "tilbage” til bernehusene. @nsket er, at paeda-
goger og ledere far sat lidt flere ord pa, hvad foraldre, pa vegne af deres barn,
er serligt glade for. Eksemplerne kan ogsa inspirere pa tveers af stuer/bgrne-
huse, og bidrage til at personalet og lederne faler sig veerdsat.

Samarbejdet efter tiden med Corona

Samarbejdet mellem forzldre og det paedagogiske personale har haft anderle-
des vilkar i det seneste 1% ar. Det har veeret sveart for foreeldre at falge med i
deres barns hverdag og det har udfordret det feelles ansvar for deres bgrns triv-
sel og udvikling. Vi har gjort os mange erfaringer med at samarbejde pa nye og
anderledes mader. Noget har fungeret godt for bade bgrn, forzldre og perso-
nale, andet har veeret uhensigtsmaessigt i forhold til at samarbejdet omkring



barnene. Foreeldrebestyrelsen og kontaktudvalgene vil have dialoger om, hvor-
dan vi fremadrettet gnsker at samarbejde om barnets trivsel, leering, udvikling
og dannelse i bgrnehusene. Barnehusets indsats/fokus vil blive beskrevet ne-
denfor.

Indsats:

- Et starre fokus pa sociale arrangementer, hvor foraldre far mulighed for at
komme ind i institutionen og fa lidt kontakt med personalet. | kontaktudval-
get har vi valgt at afholde kaffe-mik, forste fredag i hver maned, hvor farste
gang er 5.11.2021.



